OPILASLIINI TEENINDAMISLEPING NR 14-2/1409

(kuupéev digiallkirjas)

Rakvere vald, registrikoodiga 77000329, asukohaga Someru alevik, Kooli 2, Rakvere vald,
Ladne-Virumaa, keda esindab pdhiméaruse alusel vallavanem Maido Nolvak (edaspidi tellija)

ja RTX Lines OU, registrikoodiga 11415371, asukohaga Rakvere linn, Papiaru tn 14, Lizine-
Virumaa, keda esindab juhatuse liige Risto Laeks (edaspidi vedaja), keda nimetatakse edaspidi
pool vdi koos pooled, leppisid viikehanke nr 312607 ,,Veltsi piirkonna dpilasliinid* menetluse
tulemusel kokku alljargnevas:

1. Uldsitted

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Lepingu objektiks on hankes nr 312607 ,,Veltsi piirkonna dpilasliinid* hanke osas 1 ja 2
toodud teenused.

Pooled arvestavad, et tegu on erinevas vanuses koolilastele suunatud teenusega ja sellest
tulenevalt kohustuvad pooled lepingu tditmisel tegema omavahel koostddd, ldahtudes
sotsiaalteenuse podhimatetest.

Teenuse maht, tingimused ja kvaliteedi miinimumnouded on sétestatud hanke nr 312607
alusdokumentides, mis on kéesoleva lepingu lahutamatud osad. Lisaks ldhtuvad pooled
koolilaste vedamisteenuse kvaliteedi tagamisel iihistranspordi bussijuhtidele kehtestatud
standarditest ning valdkonnas viljakujunenud headest tavadest ja praktikast.

Tellija korraldab teenuse osutamise kontrolli ja jarelevalvet koostdds vedajaga. Pooltel on
Oigus kaasata sdltumatu dpilasveo ekspert.

2. Poolte avaldused ja kinnitused

2.1

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

Tellija esindaja kinnitab, et tal on kdesoleva lepingu sdlmimiseks vajalikud volitused ning
et lepingu sdlmimine ei ole vastuolus iihegi tema suhtes kohaldatava digusakti ega tema
esindatava kohaliku omavalitsuse sisedokumendi séttega.

Vedaja esindaja kinnitab, et on pohjalikult tutvunud hanke alusdokumentidega, tal on
lepingu sdlmimiseks vajalikud volitused ning et lepingu sdlmimine ei ole vastuolus iihegi
tema suhtes kohaldatava digusakti ega vedaja sisedokumendi sittega.

Poolte esindajad kinnitavad, et nende volitused kiesoleva lepingu sdlmimiseks on kehtivad
ning et ei esine asjaolusid, mis takistaksid voi piiraksid poolte digust lepingut solmida voi
tdita. Samuti kinnitavad pooled, et neil on tulenevalt odigusaktidest ning nende
sisedokumentidest olemas kdik lepingu solmimiseks ja tditmiseks vajalikud load, otsused,
kooskdlastused ja muud eeldused.

Pooled kohustuvad tditma lepingust tulenevaid kohustusi heas usus, tegema selleks koik
maistlikult vajalikud joupingutused ning arvestama teise poole digusi ja digustatud huve
ning koolilaste vedamise kui sotsiaalteenuse eriparasid.

Vedaja kinnitab, et ta on enne pakkumuse esitamist pohjalikult tutvunud hanke
alusdokumentidega ning koigi tellitava teenuse osutamist mojutavate oluliste asjaoludega.
Vedaja kinnitab, et nimetatud asjaolud ei anna talle alust nduda tellijalt hankes pakutud
ithikhinda iiletavat tasu ega vabasta teda kohustusest jargida lepingus kokkulepitud teenuse
osutamise tdhtaegu ja kvaliteedindudeid.

Vedaja kinnitab, et on teadlik tellija digusest teostada teenuse osutamise iile kontrolli ja
jérelevalvet igal ajal.

Tellija kinnitab, et teostab kontrolli viisil, mis héirib vedaja tavapérast teenuse osutamist
voimalikult vdhe ning hoidub pohjendamatust sekkumisest vedaja tegevusse.



3. Tasu osutatud teenuse eest ja iihikhinna muutmine

3.1. Tellija kohustub tasuma vedaja esitatud arve 21 (kahekiimne iihe) kalendripdeva jooksul
arvates arve esitamisest.

3.2. Arve koostamise aluseks on hankes pakutud kilomeetri tihikhind ja koolilaste vedamiseks
iihe kalendrikuu jooksul 14bitud kilomeetrite arv.

3.3. Vedaja kohustub esitama tellijale e-arve raamatupidamisseaduse tdhenduses.

3.4. Poolel on digus taotleda iihikhinna tlilevaatamist, kui vihemalt 6 (kuue) kuu méddumisel
lepingu sdlmimisest on {ihe vdi mitme iihikhinna komponendi turuhind oluliselt muutunud.

4. Tellija kohustused ja digused
4.1. Tellija kohustub:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

andma vedajale lepingu sOlmimisel ja lepingu kehtivuse ajal kdik dokumendid,
volitused jms, mis on vajalikud teenuse alustamiseks, osutamiseks ja 1opetamiseks;
teatama vedajale viivitamata asjaoludest, mis vodivad takistada teenuse osutamist voi
lepingu muul viisil titmist;

teatama vedajale teenuse lepingutingimustele mittevastavusest esimesel vdimalusel,
kuid hiljemalt viie (5) tdopdeva jooksul arvates pievast, mil tellija sai voi pidi teada
saama mittevastavusest, kirjeldades seda piisava tipsusega;

tasuma vedajale lepingus kokkulepitud tasu osutatud teenuse eest vastavalt kiesolevale
lepingule.

4.2. Tellijal on digus:

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.

muuta peatuste loetelu ja vdljumis- vdi saabumisaegu;

taotleda bussi suuruse muutmist, kui veetavate dpilaste arv viheneb voi suureneb;
kontrollida teenuse osutamist ja selle vastavust lepingule, jargides punktis 2.7.
satestatut.

5. Vedaja kohustused ja digused
5.1. Vedaja kohustub lepingu tditmisel:

5.1.1.

5.1.5.
5.1.6.
5.1.7.

osutama lepingu objektiks olevat teenust nduetekohaselt, tagades selleks vajaliku
kvalifikatsiooniga tootajad, teenuse osutamiseks nduetele vastavad bussid ja muud
teenuse osutamiseks vajalikud toovahendeid. Samuti kohustub vedaja tegema kdik
muud lepingu tditmiseks vajalikud toimingud;

. jargima liiklus- ja tihistranspordiseadust ja nende alusel kehtestatud Gigusaktidest

tulenevaid noudeid;

tegutsema teenuse osutamisel vajaliku hoolsusega, rakendades oma erialaseid teadmisi
ja Opilasvedude kogemust ning péddevust, ning osutama teenust kvaliteetselt ja
kooskolas kdesoleva lepinguga;

tagama, et teenuse osutamisel kasutatava bussijuhi kvalifikatsioon ja bussi tehnilised
omadused vastavad kdesoleva lepingu nduetele;

tagama, et bussijuht veab soditjad sihtkohta sujuvalt ja ohutult ja lepingus ettendhtud ajal;
tagama, et bussijuhi riietus on puhas, korrektne ja teenuse osutamiseks sobiv;

tagama, juhul kui teenuse osutamisel kasutatakse suitsetavat bussijuhti, et bussijuht ei
suitseta bussis, sh juhi istekohal, ning hoidub suitsetamast laste juuresolekul voi neile
nihtavas kohas;

tagama, et teenuse osutamisel kasutatava bussi esi- ja tagaosas on lasteriihma
tunnusmaérk ning et peatuse ajal polevad ohutuled;

voimaldama tellijal ning riiklikel jirelevalveasutustel teostada digusaktides sitestatud
kontrolli ja jdrelevalvet, esitama neile digusaktides ndutud informatsiooni ja tditma
nendepoolseid ettekirjutusi;



5.1.10.

5.1.11.

teatama tellijale koigist teenuse osutamisega seotud olulistest asjaoludest, sh
asjaoludest, mis takistavad lepingu nduetekohast tditmist voi mis vodivad ajendada
tellijat antud juhiseid voi kdesolevat lepingut muutma, samuti andma tellija ndudmisel
teavet teenuse osutamise kéigu kohta;

teavitama tellijat esimesel voimalusel, kuid hiljemalt iihe (1) t60pédeva jooksul parast
jargmiste asjaolude ilmnemist voi nendest teadasaamist:

5.1.11.1. asjaoludest, mis ohustavad voi vdivad ohustada teenuse nduetekohast osutamist;
5.1.11.2. muudest teenuse osutamisel esinevatest asjaoludest, mis takistavad voi voivad

5.1.12.
5.1.13.
5.1.14.
5.1.15.
5.1.16.
5.1.17.
5.1.18.
5.1.19.

5.1.20.

takistada lepingust tulenevate kohustuste tditmist;

mitte andma lepingust tulenevaid digusi ega kohustusi iile kolmandale isikule ilma
tellija eelneva kirjaliku ndusolekuta;

tagama teenuse osutamisel inimeste elu ja tervise, vara ja keskkonna ohutuse;

tagama, et bussijuht liilitab pimedal ajal sisse bussisalongi valgustuse;

tagama, et bussijuht ei hdiriks lapsi sdidu ajal raadio voi muu heliedastuse kasutamisega;
tagama, et bussijuht annaks reisijatele teavet peatuste, sdiduplaani jm oluliste asjaolude
kohta ning kohtleks koolilapsi viisakalt ja vastutulelikult;

tagama, et bussijuht abistab vajadusel last bussi sisenemisel ja bussist viljumisel ning
soidutee ohutul iiletamisel;

tagama, et teenuse osutamisel kasutatav buss on tehniliselt korras, puhas nii seest kui
viljast, talvisel ajal piisavalt koetud ja et kdik bussis olevad turvavéod on todkorras;
tagama, et talveperioodil on bussijuhil vahetult kittesaadavad libedustdrjevahend,
labidas ja pukseerimiskois;

tagama, et teenuse osutamist takistava torke korral laste veol tagatakse asendusbuss 30
minuti jooksul voi jitkatakse sditu sama bussiga hiljemalt 45 minuti jooksul, kui bussi
tehniline seisund seda vdimaldab.

5.2. Vedaja digused

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

Vedajal on digus teha tellijale pohjendatud ettepanek lepingu muutmiseks, kui teenuse
osutamise aluseks olevad asjaolud on muutunud.

Vedajal on teenuse osutamisel Oigus ldhtuda voladigusseaduse {ihissdidukis
reisijaveolepingu sétetest niivord, kuivord need ei ole vastuolus hanke nr 312607
alusdokumentide ega kdesoleva lepinguga.

Vedajal on digus peatada teenuse osutamine, kui vedaja pohjendatud hinnangul pole
voimalik tagada Opilaste ohutust. Sellises olukorras peab vedaja viivitamata teavitama
tellijat.

Vedaja voib teenuse osutamisel kasutatava bussi asendada iiksnes tingimusel, et
asendusbuss vastab kédesoleva lepingu ja digusaktide nduetele ning vedajal on kehtiv
soitjateveo tegevusluba.

Kui pooled ei saavuta punktis 3.4. nimetatud iihikhinna muutmises kokkulepet, on
vedajal digus leping liles Oelda, teatades sellest tellijale ette vihemalt 90 kalendripéeva.
Vedajal on digus teha ajutisi muudatusi bussi marsruudis voi sdidugraafikus iiksnes
litkklustakistuse voi ohtlike liiklusolude korral. Muudatus kehtib iiksnes kuni selle
tinginud asjaolu dralangemiseni.

6. Poolte vastutus ja diguskaitsevahendid

6.1. Poolte vastutusele kohaldatakse voladigusseaduses sitestatut, kui kdesolevas lepingus ei
ole kokku lepitud teisiti.

6.2. Vedaja arve tasumisega viivitamise korral kohustub tellija maksma viivist 0,15% tasumata
summalt iga viivitatud kalendripdeva eest.

6.3. Vedaja hiivitab tema vdi tema poolt teenuse osutamisel kaasatud isiku poolt tellijale voi
kolmandale isikule digusvastaselt tekitatud kahju digusaktides sétestatud korras.



6.4. Kui tellijale esitatakse ndue vedaja voi tema poolt teenuse osutamisel kaasatud isiku
tegevuse voi tegevusetuse tottu kolmandale isikule tekitatud kahju eest, kohustub vedaja
hiivitama tellijale kdik sellest tulenevad kulud ja kahju.

6.5. Lepingust tuleneva kohustuse rikkumise korral on teisel poolel digus kasutada koiki
seaduses sétestatud diguskaitsevahendeid.

6.6. Lepingust tuleneva kohustuse rikkumise korral on teisel poolel digus nduda leppetrahvi
100 euro ulatuses.

7. Lepingu iilesiitlemine

7.1. Tellijal on digus leping korraliselt iiles delda, teatades sellest vedajale ette vahemalt kuus
(6) kuud. Lepingu korralise iilesiitlemise korral on vedajal 6igus nduda tellijalt hiivitist ihe
kuu keskmise lepingujdrgse tasu ulatuses.

7.2. Tellijal on digus leping erakorraliselt ilma etteteatamistihtajata leping iiles oelda, kui

vedaja on lepingut oluliselt rikkunud, eelkdige jargmistel juhtudel:

7.2.1. kui vedaja jitab korduvalt teenuse nduetekohaselt ja kokkulepitud ajal osutamata ning
rikkumine on pdhjustatud vedajast tulenevatel pohjustel;

7.2.2. kui vedaja ei tdida kdesolevas lepingus sétestatud kohutusi voi rikub lepingut muul viisil
ning ei ole rikkumist 1opetanud tellija kirjalikus ndudes miairatud moistliku téhtaja
jooksul;

7.2.3. kui vedaja suhtes on algatatud pankroti- voi likvideerimismenetlus voi kui ilmneb, et
vedaja pole vdimeline lepingut tditma ega suuda anda usaldatavat tagatist oma
kohustuste nduetekohase tditmise kohta;

7.2.4. kui vedajal puudub teenuse osutamiseks eeldusena ndutav kehtiv tegevusluba ning
tegevusluba ei taastata 30 (kolmekiimne) kalendripdeva jooksul voi vedaja selgitusest
nédhtub, et tegevusloa taastamine selle aja jooksul ei ole voimalik.

7.3. Vedajal on digus leping korraliselt iiles oelda, teatades sellest tellijale ette vihemalt kuus

(6) kuud.

7.4. Vedajal on digus leping erakorraliselt ilma etteteatamistihtajata liles 6elda, kui tellija rikub

lepingut oluliselt, eelkdige jargmistel juhtudel:

7.4.1. kui tellija rikub lepingut oluliselt ning ei ole rikkumist kdrvaldanud 30 (kolmekiimne)
kalendripdeva jooksul pédrast vedajalt kirjaliku teate saamist ning kui vedajalt ei saa
koiki asjaolusid ja poolte huve arvestades moistlikult eeldada lepingu jatkamist;

7.4.2. kuitellija tegevus vOi tegevusetus muudab lepingu tditmise vedaja jaoks voimatuks ning
kui olukorda ei ole lahendatud 30 (kolmekiimne) kalendripideva jooksul pérast vedaja
kirjalikku teadet.

7.5. Kui vedaja itleb lepingu iiles punktis 7.4. sétestatud alusel, on tellija kohustatud tasuma

vedajale lepingu 16ppemiseni objektiks oleva teenuse nduetekohaselt osutatud osa eest.

7.6. Lepingu tlesiitlemisel iikskdik kumma poole poolt kohustub vedaja hiljemalt lepingu

kehtivuse viimasel pideval andma tellijale {ile kogu tellijale kuuluva vara ning kogu lepingu
taitmise kdigus saadud voi koostatud teabe, mis on vedaja vOi tema kaudu kaasatud
kolmandate isikute valduses.

8. Vidramatu joud

8.1. Lepingust tulenevate kohustuste tditmata jdtmist v3i mittenduetekohast tditmist ei loeta
lepingu rikkumiseks, kui selle pdhjuseks on vddramatu joud. Vddramatu joud on asjaolu,
mida pooled lepingu solmimisel ei ndinud ette ega pidanud moistlikult ette ndgema, mida
nad ei saanud mojutada ning mille tagajérgi ei olnud vdimalik mdistlikke abindusid
rakendades véltida ega iiletada.



8.2. Pooled ei vastuta lepingust tulenevate kohustuste tditmata jatmise voi mittenduetekohase
tditmise eest, kui selle pohjuseks on vddramatu joud. Sellisel juhul pikeneb kohustuse
tditmise tdhtaeg aja vorra, mille jooksul vddramatu joud takistas lepingu tditmist.

8.3. Viidramatu joud loetakse vabandatavaks iiksnes juhul, kui pool on votnud tarvitusele koik
moistlikud abindud vdidramatu jou mdju vdhendamiseks ja lepingu tditmise jatkamiseks.
Pooled jitkavad lepinguliste kohustuste tditmist viivitamata pédrast vddramatu jou
asjaolude dralangemist.

8.4. Pool, kelle lepingujérgsete kohustuste tditmine on vddramatu jou asjaolude tottu takistatud,
on kohustatud sellest teist poolt kirjalikult teavitama viivitamata, kuid hiljemalt kolme (3)
toopdeva jooksul parast vidramatu jou asjaolu ilmnemist.

8.5. Kui véddramatu jou mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav iiksnes
ajavahemikul, mil védramatu joud takistab kohustuse tditmist. Kui vddramatu jou asjaolud
kestavad iile 30 (kolmekiimne) kalendripdeva, otsustavad pooled ldbirddkimiste kdigus
oma lepinguliste kohustuste edasise tiditmise voimalused.

9. Teated ja poolte kontaktisikud
9.1. Pooltevahelised lepinguga seotud teated peavad olema esitatud kirjalikku taasesitamist
voimaldavas vormis, va informatiivsed teated, mille edastamine ei too teisele poolele kaasa
oiguslikke tagajérgi.
9.2. Teade loetakse kétte saaduks, kui:
9.2.1. teade on iile antud allkirja vastu;
9.2.2. teade on saadetud teise poole teatatud e-posti aadressile ja e-kirja saatmisest on
moddunud iiks (1) to6paev.
9.3. Informatiivset teadet v3ib edastada telefoni voi muu sidevahendi kaudu.
9.4. Tellija kontaktisikud:
9.4.1. lepingulistes kiisimustes: vallavanem Maido NOolvak, tel +372 527 5488, e-post
maido.nolvak@rakverevald.ee;
9.4.2. logistilistes kiisimustes: haridus- ja noorsoot6ondunik Monica Jaanimets, tel +372 5866
4670, e-post monica.jaanimets(@rakverevald.ee;
9.5. Vedaja esindajad:
9.5.1. lepingulistes kiisimustes: juhatuse liige Risto Laeks , tel +372 53417533, e-post
risto.laeks@mail.ee; rtx(@rtx.ee ;
9.5.2. logistilistes kiisimustes: Kalmer Klettenberg , tel +372 53799551, e-post
kalmer.klettenberg@rtx.ee .

10. Lepingu periood, muutmine ja Ioppemine

10.1. Vedaja kohustub alustama teenuse osutamist 01.09.2026.

10.2. Leping joustub selle allakirjutamise hetkest. Vedaja kohustub tagama koolilaste
veoteenuse osutamise kuni 15.06.2028. Muud kédesolevast lepingust ja odigusaktidest
tulenevad poolte digused ja kohustused kehtivad kuni kdigi kohustuste tdieliku tditmiseni.

10.3. Kaéesoleva lepingu muudatused vormistatakse kirjalikult lepingu lisana ning need
jOustuvad pérast nende allkirjastamist mdlema poole allkirjadigusliku esindaja poolt.

10.4. Leping 10peb selle nduetekohase tditmisega vOi muul kidesolevas lepingus voi
oigusaktides sitestatud alusel.

11. Labirdikimised ja vaidluste lahendamine

11.1.Pooled piitiavad lahendada kdesolevast lepingust tulenevad vaidlused labirddkimiste teel.

11.2.Kéesolevast lepingust tulenevad vaidlused, mida pooled ei suuda lahendada labirdékimiste
teel, lahendatakse Eesti diguse alusel Viru Maakohtus.
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12. Loppsitted

12.1. Poole viivitus lepingust tuleneva diguse teostamisel vdi kohustuse tditmise ndoudmisel
ei tahenda sellest digusest loobumist. Oiguse iihekordne vdi osaline teostamine ei vilista
selle diguse edasist teostamist ega muude lepingust voi digusaktidest tulenevate diguste
kasutamist.

12.2. Lepingu liksiku sitte kehtetus tulenevalt selle vastuolust digusaktidega ei too kaasa kogu
lepingu ega selle teiste sitete kehtetust.

Tellija Vedaja
Rakvere Vallavalitsus RTX Lines OU
(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Lisa — andmeto6dtluse leping



Lisa
ANDMETOOTLUSE LEPING

Rakvere Vallavalitsus, registrikood 77000329 (edaspidi vastutav téotleja), keda esindab
pohiméiiruse alusel vallavanem Maido Nolvak,

ja RTX Lines OU, registrikood 11415371 (edaspidi volitatud toétleja), keda esindab pdhikirja
alusel juhatuse liige Risto Laeks, edaspidi nimetatud eraldi ka pool ja koos pooled, leppisid
kokku alljargnevas.

1. Uldsitted

1.1. Kéesolev isikuandmete to6tlemist puudutav leping on lahutamatu osa hankes nr 312607
,Veltsi piirkonna Opilasliinid“ menetluse tulemusena solmitud hankelepingust, mis
solmitakse vastutava ja volitatud todtleja vahel, teostamaks lepingus nimetatud tegevusi
andmesubjektide digusekaitse eesmérgil.

1.2. Kiesoleva lepingu eesmérk on kokku leppida volitatud tootleja digustes ja kohustuses
isikuandmete t66tlemisel, millest pooled lepingu tditmisel juhinduvad. Kéesolev leping
kujutab endast isikuandmete to6tlemist puudutavat andmetdotluse lepingut vastavalt
Euroopa Liidu isikuandmete kaitse tildméaarusele (2016/679) (edaspidi ildmdcdrus).

1.3. Andmesubjektide kategooriad ja isikuandmete liigid, mida lepingu tditmisel toddeldakse
(edaspidi isikuandmed), isikuandmete toGtlemise kestus, iseloom ja eesmdrgid ning
vastutava todtleja antud juhised on vilja toodud lepingus, sh selle juurde kuuluvates
dokumentides. Vajadusel voib vastutav tootleja anda isikuandmete todtlemiseks
taiendavaid dokumenteeritud juhiseid.

1.4. Pooled kohustuvad jdrgima koiki kohalduvaid andmekaitsealaseid oigusakte, sh
juhendeid ja tegevusjuhiseid, mis on véljastatud isikuandmete kaitse eest vastutava
kohaliku ja/vdi Euroopa Liidu reguleeriva asutuse poolt ja seoses kdikide isikuandmetega,
mida lepingu alusel toodeldakse.

2. Moisted

2.1. Kéesolevas lepingus olevate mdistete sisustamisel 1dhtutakse tildméadruses sdtestatust,
sealhulgas:

2.1.1. ,Isikuandmed* — igasugune teave tuvastatud vOi tuvastatava fiilisilise isiku

(,,andmesubjekti®“) kohta; tuvastatav fiiiisiline isik on isik, keda saab otseselt voi
kaudselt tuvastada, eelkdige sellise identifitseerimistunnuse pdhjal nagu nimi,
isikukood, asukohateave, vorguidentifikaator voi selle fiiiisilise isiku ithe voi mitme
fuitisilise, flisioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi sotsiaalse
tunnuse pohjal;

2.1.2. ,Isikuandmete tootlemine* — isikuandmete vOi nende kogumitega tehtav
automatiseeritud vOi automatiseerimata toiming vO1 toimingute kogum, nagu kogumine,
dokumenteerimine, korrastamine, struktureerimine, siilitamine, kohandamine ja
muutmine, paringute tegemine, lugemine, kasutamine, edastamise, levitamise voi muul
moel kittesaadavaks tegemise teel avalikustamine, {iihitamine voi iihendamine,
piiramine, kustutamine voi hdvitamine;

2.1.3. ,Isikuandmetega seotud rikkumine® - turvanduete rikkumine, mis pdhjustab
edastatavate, salvestatud voi muul viisil toddeldavate isikuandmete juhusliku voi
ebaseadusliku hidvitamise, kaotsimineku, muutmise voi loata avalikustamise voi neile
juurdepiisu;



2.1.4. ,,Andmesubjekti nousolek® — wvabatahtlik, konkreetne, teadlik ja {ihemotteline
tahteavaldus, millega andmesubjekt kas avalduse vormis vdi selge ndusolekut
vidljendava tegevusega ndustub tema kohta kéivate isikuandmete to6tlemisega.

3. Isikuandmete tootlemine

3.1. Volitatud tootleja kohustub téotlema isikuandmeid vastavalt kiesolevas lepingus
nimetatud Oigusaktidele, juhenditele ja lepingule (sh vastutava todtleja antud
dokumenteeritud juhistele) ning ainult sellisel mééral, mis on vajalik lepingu tiitmiseks.
Kui see on lepingu tditmisega seonduvalt vajalik, v3ib volitatud t66tleja andmesubjektide
isikuandmeid téodelda ka jargmistel eesmérkidel:

3.1.1. asjakohaste info- ja sidesiisteemide hooldamine, tagades sellise to6tlemise vastavuse

kiesolevas lepingus nimetatud digusaktidele ja juhenditele.

3.2. Volitatud tootleja teavitab andmesubjekte nende isikuandmete tootlemistingimustest ja
tagab, et tal on isikuandmete t66tlemiseks vajalikud digused ja ndusolekud.

3.3. Volitatud to6tleja vastutab vastutavale tootlejale edastatud isikuandmete digsuse ja
kittesaadavaks tegemise eest.

3.4. Kui volitatud tddtleja ei ole vastutava todtleja juhistes kindel, kohustub ta mdistliku aja
jooksul vastutava tootlejaga selgituste voi tdiendavate juhiste saamiseks ithendust votma.
Volitatud toGtleja teavitab vastutavat tootlejat koigist avastatud vastuoludest
dokumenteeritud juhiste ja kéesolevas lepingus nimetatud Oigusaktide vdi juhendite
vahel.

3.5. Volitatud todtleja voib isikuandmete toGtlemiseks kasutada teisi volitatud tootlejaid
(edaspidi: teine volitatud tootleja) iiksnes vastutava todtleja eelneval nousolekul, mis on
antud vdhemalt kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis. Ilma vastutava tootleja
kirjalikku taasesitamist vdimaldava ndusolekuta vdib volitatud toodtleja kasutada
isikuandmete tootlemiseks teisi volitatud tootlejaid tiksnes juhul, kui see on vajalik
volitatud t6o6tleja info- ja sidesilisteemide hoolduseks.

3.5.1. Volitatud todtleja vastutab koigi teiste volitatud tootlejate tegevuse eest nagu enda
tegevuse eest ning solmib teise volitatud tootlejaga isikuandmete tootlemiseks
kirjalikud lepingud vastavalt iilldméaaruse artikli 28 16ikele 4, mis on kdesolevas lepingus
sitestatuga vihemalt samaviérsed.

3.5.2. Kui vastutav tootleja on andnud volitatud tootlejale loa kasutada lepingust tulenevate
kohustuste tditmiseks teisi volitatud todtlejaid, on lepingust tulenevatele kiisimustele
vastamisel kontaktisikuks vastutavale tootlejale liksnes volitatud todtleja ning volitatud
tootleja tagab selle, et kdnealune teine volitatud todtleja tiidab lepingu ndudeid ja on
sellega seotud samal viisil nagu volitatud tootleja ise. Vastutav tootleja voib igal
ajahetkel votta tagasi volitatud todtlejale antud loa kasutada teisi volitatud tdotlejaid.

3.6. Volitatud tootleja kohustub hoidma lepingu tditmise kdigus teatavaks saanud
isikuandmeid konfidentsiaalsena ning mitte tootlema isikuandmeid muul kui lepingus
sdtestatud eesmaérgil. Samuti tagama, et isikuandmeid to6tlema volitatud isikud (sh teised
volitatud tootlejad, volitatud tootleja tootajad jt, kellel on ligipdis lepingu tditmise kdigus
toodeldavatele isikuandmetele) jargivad konfidentsiaalsusnduet.

3.7. Volitatud todtleja kohustub rakendama asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid
viisil, et isikuandmete to6tlemine vastaks lildmééruse artikli 32 nduetele, sealhulgas:
3.7.1. valtima korvaliste isikute ligipddsu isikuandmete tOGtlemiseks kasutatavatele

andmetootlusseadmetele;

3.7.2. &ra hoidma andmekandjate omavolilist teisaldamist;

3.7.3. édra hoidma isikuandmete omavolilist to6tlemist;

3.7.4. tagama, et tagantjdrele oleks voimalik kindlaks teha, millal, kelle poolt ja milliseid
1sikuandmeid t66deldi;



3.7.5. tagama, et igal isikuandmete tootlejal oleks juurdepédds ainult temale téotlemiseks

3.8.

3.9.

3.10.

lubatud andmetele ja temale lubatud andmetootluseks.
Volitatud tootleja aitab voimaluste piires vastutaval tootlejal asjakohaste tehniliste ja
korralduslike meetmete abil tdita vastutava tootleja kohustusi vastata lildmiddruse
tdhenduses koigile andmesubjekti taotlustele oma diguste teostamisel, muu hulgas
edastades koik andmesubjektidelt saadud andmete kontrollimise, parandamise ja
kustutamise, andmetodtluse keelamise ja muud taotlused vastutavale tdootlejale
viivitamatult nende saamisest alates.
Volitatud tootleja aitab vastutaval tootlejal tdita ildmaaruse artiklites 32—36 sitestatud
kohustusi, vottes arvesse isikuandmete tootlemise laadi ja volitatud todtlejale
kéttesaadavat teavet.
Vastutav tootleja voib viia 1dbi auditeid, taotledes volitatud tootlejalt kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis asjakohast teavet eesmairgiga kontrollida volitatud
tootleja kdesolevast lepingust tulenevate kohustuste tditmist. Pooled on kokku leppinud,
et:

3.10.1. vastutava tootleja auditeid voib 1dbi viia kas vastutav tootleja ja/voi kolmas isik, keda

vastutav todtleja on selleks volitanud;

3.10.2. volitatud tootlejal on kohustus anda vastutavale tootlejale teavet, andmeid ja

dokumente, mida on vaja selleks, et tdendada kiesoleva lepingu nduetekohast tiitmist;

3.10.3. vastutav tootleja kasitleb kogu volitatud todtleja poolt auditi raames saadud teavet

3.11.

konfidentsiaalsena.
Volitatud tootleja suunab kdik jarelevalveasutuste paringud otse vastutavale todtlejale,
kuna suhtluses jdrelevalveasutustega pole volitatud tootlejal digust vastutavat tootlejat
esindada ega tema nimel tegutseda.

4. Isikuandmete edastamine kolmandale riigile ja rahvusvahelisele organisatsioonile
Pooled lepivad eelnevalt kirjalikult kokku igas viljaspool Euroopa Liitu ja Euroopa
Majanduspiirkonda toimuvas isikuandmete edastamises vOi tdotlemises, vidlja arvatud
juhud, kus volitatud tootleja on kohustatud isikuandmeid kolmandale riigile voi
rahvusvahelisele organisatsioonile edastama volitatud t66tleja suhtes kohaldatava Euroopa
Liidu vo1 litkkmesriigi diguse alusel. Sellisel juhul teatab volitatud to6tleja sellise digusliku
aluse olemasolust enne isikuandmete toGtlemist vastutavale tootlejale, kui selline teatamine
ei ole olulise avaliku huvi tottu kdnealuse digusega keelatud.

5. Isikuandmete tootlemisega seotud rikkumistest teavitamine

5.1.

5.2.

Volitatud to6tleja teavitab vastutavat tootlejat kdikidest isikuandmete to6tlemisega seotud
rikkumistest, voi kui on alust kahtlustada, et selline rikkumine on aset leidnud, ilma
pohjendamatu viivituseta alates hetkest, kui volitatud todtleja voi tema poolt kasutatav
teine volitatud tootleja saab teada isikuandmete to6tlemisega seotud rikkumisest voi on
alust kahelda, et selline rikkumine on aset leidnud.

Volitatud tdotleja peab viivitamatult, aga mitte hiljem kui 24 tundi pérast rikkumisest
teada saamist edastama vastutavale tootlejale kogu isikuandmetega seotud rikkumist
puudutava asjakohase informatsiooni, tdites kdesolevas lepingus toodud isikuandmete
tootlemise rikkumisest teavitamise vormi (edaspidi: vorm) ja lisades juurde asjakohase
muu dokumentatsiooni. Juhul, kui kdiki asjaolusid ei ole vdimalik selleks ajaks vélja
selgitada, esitab volitatud tootleja vastutavale tootlejale vormi esialgsete andmetega.
Téaiendatud vorm I0pliku informatsiooniga rikkumise asjaolude kohta tuleb esitada
vastutavale todtlejale ilma pohjendamatu viivituseta, aga mitte hiljem kui 5 toopdeva
pérast esialgsete andmetega vormi esitamist.



5.3. Volitatud téotleja teeb vastutava tootlejaga igakiilgset koostdod selleks, et vilja tootada
ja tdita tegevusplaan isikuandmetega seotud rikkumiste kdrvaldamiseks.
5.4. Vastutav tootleja vastutab jarelevalveasutuse teavitamise eest.

6. Vastutus

6.1. Lisaks lepingus sétestatud vastutusele:

6.1.1. vastutab volitatud tootleja kahju eest, mida ta on tekitanud vastutavale tootlejale,
andmesubjektidele vdi muudele kolmandatele isikutele kdesoleva lepingu alusel {ile
antud isikuandmete to6tlemise tagajérjel, mida on tehtud kdesolevas lepingus, mh koiki
selles mainitud digusnorme ja dokumenteeritud juhiseid rikkudes.

6.1.2. kohustub volitatud todtleja, kui ta on kédesolevas lepingus sitestatud isikuandmete
tootlemise ndudeid rikkunud ja selle tagajirjel on vastutav tootleja kohustatud maksma
hiivitist voi trahvi, hiivitama vastutavale tootlejale sellega seoses kantud kulud.

6.1.3. kui volitatud todtleja rikub oluliselt kédesolevas lepingus sdtestatud isikuandmete
tootlemise nodudeid, muuhulgas isikuandmete kaitse iildmédruse vOi1 muude
kohaldatavate Gigusnormide sétteid isikuandmete kaitse valdkonnas, on vastutaval
tootlejal digus leping ette teatamata iiles 6elda. Oluline lepingurikkumine on eelkdige,
kui:

6.1.3.1.isikuandmete to6tlemise pohimotete tditmist kontrolliv jdrelevalveasutus vdi kohtu
16ppotsus néitab, et volitatud tootleja voi teine volitatud todtleja ei tdida isikuandmete
tootlemise pohimotteid;

6.1.3.2.vastutav tootleja leiab kdesoleva lepingu kohaselt 1dbiviidud auditis, et volitatud tdotleja
vOi teine volitatud tootleja ei tdida isikuandmete tootlemise pohimotteid, mis tulenevad
kiesolevast lepingust voi kohaldatavatest digusnormidest.

7. Muud sitted

7.1. Volitatud to6tleja kohustub peale tellitud t60 tileandmise-vastuvotmise akti allkirjastamist
vOi vastuvotmise kinnituse esitamist tagastama vastutava tootlejale koik andmesubjektide
isikuandmed voi kustutama vOi hdvitama isikuandmed ja nende koopiad vastavalt
vastutava tootleja antud juhistele. Kui pole antud teistsuguseid juhiseid, siis tuleb
isikuandmed tagastada voi hédvitada voi kustutada mitte hiljem kui 5 toopédeva jooksul
peale tellitud t60 iileandmise-vastuvotmise akti allkirjastamist voi vastuvotmise kinnituse
esitamist, vilja arvatud juhul, kui Euroopa Liidu voi selle liikmesriigi diguse kohaselt
noutakse andmete sdilitamist. Isikuandmete kustutamise voi hivitamise kulud kannab
volitatud tootleja.

7.2. Volitatud tootleja véljastab vastutavale tootlejale volitatud tootleja esindusdigusega isiku
kirjaliku kinnituse, et tema ja koik tema teised kdesoleva lepingu raames kasutatud teised
volitatud tootlejad on teinud eelnevas punktis nimetatud toimingud.

7.3. Volitatud todtleja teavitab vastutavat tootlejat kirjalikult koigist muudatustest, mis voivad
mojutada volitatud todtleja voimet voi viéljavaateid pidada kinni kdesolevast lepingust ja
vastutava tootleja dokumenteeritud juhistest. Pooled lepivad koigis kédesolevat lepingu
puudutavates tdiendustes ja muudatustes kokku kirjalikult.
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Andmetdotluse lepingu lisa
ISIKUANDMETE TOOTLEMISE RIKKUMISEST TEAVITAMISE VORM

1. Kontaktandmed
Isik, kellelt saab rikkumise asjaolude kohta tdiendavat informatsiooni ja tema kontaktandmed:

2. Teavituse tiilip (mirgi kast, iks vo1 mitu valikut)
L] Loplik teavitus
[1 Varasema teavituse tdiendamine

3. Aeg (sisesta kuupiev ja mirgi kast)
Millal sain rikkumisest teada

(kuupéev/kuu/aasta):
Rikkumine toimus pikemal perioodil (algus- ja
10ppkuupidev/kuu/aasta):
[J Toimus iihekordne rikkumine

0 Rikkumine jatkuvalt toimub

4. Rikkumise andmed
Kirjelda, mis juhtus ning kuidas rikkumise avastasite:

Rikkumise asjaolud (maérgi kast, iiks voi mitu valikut)

0] Seade isikuandmetega on kaotatud voi varastatud

L] Paberdokument on varastatud, kaotatud voi jaetud mitteturvalisse keskkonda

L] Isikuandmete loata avaldamine

[ Isikuandmeid négi vale isik

L] Isikuandmed edastati valele isikule

L] Infostisteemidesse loata vai ebaseaduslik sisenemine (nt hikkimine, pahavara, lunavara voi
ongitsusriinne)

O Isikuandmed olid kéttesaadavad seoses andmekandjate ebapiisava hdvitamisega

L1 Muud (palun tépsusta):

Miks rikkumine juhtus (maérgi kast, {iks voi mitu valikut)

L] Organisatsiooni tookorralduse reeglite, sisekorra rikkumine

[] Tootajate vahene teadlikkus (nt puudulikud sisekorrad ja tookorralduse reeglid, toGtajate
mittepiisav koolitus)

O Inimlik viga

L] Tehniline viga

Muu (nimetage siin ka koostdopartner(id) nt volitatud tootleja, kui rikkumine toimus tema
juures):

L] Asjaolud pole veel teada
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5. Rikkumisest puudutatud isikuandmed

Rikkumisest puudutatud kaustade, dokumentide, failide, e-kirjade, andmebaaside arv, mis
sisaldavad isikuandmeid. (nt mitu dokumenti edastati valele inimesele; mérgi kast, valides
vahemik voi sisesta tdpne arv voi mérgi ,,pole teada“)

01-9

0 10-49

01 50-99

] 100-499

01 500-999

1 1000-4999
01 5000 — 9999

[J 10000 ja rohkem
Kui on teada, sisesta tdpne arv:
L1 Pole veel teada

Tee jargnevalt valik, millised isikuandmeid rikkumine puudutab (mérgi kast, iiks voi mitu
valikut)

0] Ees-, perenimi

0] Siinniaeg

0 Isikukood

L] E-post

O] Telefoni nr

L] Postiandmed voi elukoha aadress

[] Kasutajanimed, salasdnad

[J Maksevahendite andmed (andmed, mis voimaldavad votta tile isiku maksevahendi)

[ Majandus voi finantsandmed (tehingu ajalugu, majanduslikku seisundit niitavad andmed,
maksevoime hindamine)

] AK teavet sisaldavad dokumendid (sh ameti- ja kutsesaladusega kaitstud teave)
L] Geolokatsiooni andmed

L] Suhtlusandmed (nt kes kellega ja millal radkis, kirjutas)

[ Andmed siiiliteoasjades sliiidimdistvate kohtuotsuste ja siiiitegude kohta
0] Lapsendamissaladuse andmed

[ Andmed sotsiaalkaitsevajaduse voi eestkoste kohta

[ Rassiline voi etniline péritolu

L1 Poliitilised vaated

L] Usulised voi filosoofilised (maailmavaatelised) veendumused

[ Ametitihingusse kuulumine

L] Geneetilised andmed

L] Biomeetrilised andmed

0] Terviseandmed

[] Seksuaalelu ja seksuaalne siattumus
Muu (palun
tapsusta):
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Kas isikuandmed olid asjakohaselt kriipteeritud? (sh kriiptovotmeid ei ole kompromiteeritud ja
need on andmetddtleja kontrolli all. Margi kast, iiks valik)

O Jah
O Ei

6. Rikkumisest puudutatud isikud
Rikkumisest puudutatud isikute arv (margi kast, valides vahemik vdi sisesta tdpne arv voi mérgi
,pole teada®)

01-9

0 10-49

01 50-99

] 100-499
01 500-999
1 1000-4999
01 5000-9999

L1 10000 ja rohkem

Kui on teada, sisesta tdpne arv:

L1 Pole veel teada

Tee jargnevalt valik, milliseid isikute kategooriaid rikkumine puudutab (mérgi kast, liks voi
mitu valikut)

0] Tootajad

O Kliendid

L] Alaealised (nt dpilased, lapsed).

L] Patsiendid

L] Sotsiaalset kaitset vajavad inimesed

Muu (palun
selgita):

7. Voimalikud tagajirjed rikkumisest puudutatud isikutele

Konfidentsiaalsuskadu (andmetele said juurepddsu selleks mittevolitatud isikud. Mérgi kast,
iiks vO1 mitu valikut)

L1 Oht isikuandmete ulatuslikumaks tootlemiseks kui néeb ette esialgne eesmirk voi isiku
ndusolek

0] Oht isikuandmete kokku viimiseks muu isikuid puudutava infoga

L1 Oht, et isikuandmeid kasutatakse teistel eesmérkidel ja/voi ebadiglasel viisil

Muu (palun
tapsusta):

Tervikluse kadu (andmeid on volitamata muudetud. Mérgi kast, iiks voi mitu valikut)

L1 Oht, et isikuandmeid on muudetud ja kasutatud, kuigi need ei pruugi olla enam kehtivad

L1 Oht, et isikuandmeid on muudetud muul moel kehtivateks andmeteks ja neid on hiljem
kasutatud teistel eesmérkidel

Muu (palun
tapsusta):
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Kéideldavuse kadu (puudub digeaegne ja holbus juurdepdds andmetele. Mérgi kast)

L] Puudub voime osutada rikkumisest puudutatud isikutele kriitilist (elutdhtsat) teenust

Muu (palun
tdpsusta):

Fiitisiline, varaline voi mittevaraline kahju vo1 muu samavéarne tagajarg (margi kast, liks voi
mitu valikut)

[ Isik jdéb ilma kontrollist oma isikuandmete iile

L] Isiku Giguste piiramine (nt ei saa kasutada teenust voi lepingust tulenevaid digusi)
O Oiguslik tagajirg (nt isik ei saa hiivitist, toetust, luba mdneks tegevuseks)

L] Diskrimineerimine

[ Identiteedivargus

L] Pettus

[1 Rahaline kahju

L] Kahju tervisele

O] Risk elule

L] Pseudoniimiseerimise loata tiihistamine

L1 Mainekahju

0] Usalduse kadu

[] AK teabe v0i ameti- ja kutsesaladusega kaitstud teabe kadu
Muu (palun
tédpsusta):

8. Rikkumisega seotud jireltegevused
Isikute teavitamine

Juba teavitatud (kuupdev/kuu/aasta):
Kuidas teavitus toimus (maérgi kast, iiks voi mitu valikut):
0] E-kirjaga

L] Lithisdonumiga (SMS)

[] Helistamisega

0 Meedias sh sotsiaalmeedias
L] Asutuse/ettevotte vorgulehel

Muu (palun
tapsusta):

Mis oli teavituse
sisu:

Veel pole teavitanud, kuid teavitame: (kuupdev/kuu/aasta):
L] Pole selge kas on vaja teavitada

L] Ei ole vajalik teavitada
Kui pidasite vajalikuks isikuid mitte teavitada, siis selgitage, kuidas joudsite jareldusele, et
rikkumisega ei kaasne isikute digustele ja vabadustele suurt riski:
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Kirjeldage kavandatud ja rakendatud meetmeid rikkumise lahendamiseks, kahjulike mojude
leevendamiseks ja ennetamiseks tulevikus:

9. Rikkumise piiriiilene moju

Millises riigis on teie peamine tegevuskoht? (palun kirjuta riigi
nimi):
Rikkumisest on puudutatud ka teiste EL riikide isikud:
O Ei

L1 Jah (palun tdpsusta, milliste riikide ning tooge vilja isikute arv riikide 16ikes. Kui puudutatud
isikuandmete koosseis on riigiti erinev, tooge ka see vélja):
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